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ASIGURAREA AUTOVEHICULELOR — CASCO ECOnom
- Conditii de asigurare -

1. CLAUZA OPERATIV A

1.1. OMNIASIG VIENNA INSURANCE GROUP se obliga ca, in urma producerii sau aparitiei
oricarui eveniment asigurat, sub rezerva respectarii intocmai a conditiilor, excluderilor si in baza platii
primei de asigurare Tn cuantumul prevazut Tn Specificatia Politei, sa plateasca Asiguratului
despagubirea cuvenita in conditiile si in cuantumul prevazut in prezenta Polita.

2. DEFINITII QI INTERPRETARI

In tot cuprinsul acestei Polite termenii de mai jos au numai intelesul atribuit prin urméatoarele definitii:
2.1. Asigurat: titularul interesului cu privire la autovehiculul asigurat, respectiv persoana care poate
suferi un prejudiciu patrimonial in situatia in care autovehiculul asigurat sufera o dauna.

2.2.  Autovehicul: vehicul destinat transportului terestru, cu exceptia celui care circuld pe sine,
echipat cu motor de propulsie care se deplaseaza pe drum prin mijloace proprii si conform legii este
supus inmatricularii. Termenul “autovehicul” cuprinde si vehiculele tractate (remorci, semiremorci,
rulote si altele asemenea) ori de cate ori contextul o permite.

2.3. Avarie: deteriorare (stricaciune), distrugere provocata autovehiculului (partilor componente -
ansamble, subansamble, piese, accesorii, aparatura, instalatii, echipamente).

2.4. Avarie partiala: avarierea autovehiculului asigurat astfel incét, prin reparare, reconditionare sau
inlocuire a unor parti componente, autovehiculul respectiv poate fi adus in starea in care se afla
Tnhaintea producerii evenimentului asigurat.

2.5. Avarie totala: avarierea autovehiculului asigurat Tntr-un asemenea grad incat refacerea prin
repararea, inlocuirea, reconditionarea partilor componente afectate (conform constatarii OMNIASIG
VIENNA INSURANCE GROUP) nu mai este posibila sau costurile acestor operatiuni, precum si cel al
transportului autovehiculului avariat si cheltuielile pentru masurile de limitare a pagubei (daca este
cazul) depasesc 75% din valoarea autovehiculului la data producerii evenimentului asigurat.

2.6. Caz fortuit: eveniment care nu poate fi prevazut si nici impiedicat de catre cel care ar fi fost
chemat sa raspunda daca evenimentul nu s-ar fi produs.

2.7. Culpa grava: actionarea cu neglijentd sau imprudenta pe care nici persoana cea mai lipsita de
dibacie nu ar fi manifestat-o fata de propriile interese.

2.8. Dauna: prejudiciu material (avarie, pierdere, costuri/cheltuieli) suferit de bunurile asigurate /
Asigurat, provocat de un eveniment asigurat, precizat in si acoperit de asigurarea oferita de Polita.

2.9. Despagubire cuvenita: suma datorata de OMNIASIG VIENNA INSURANCE GROUP
Asiguratului ca urmare a producerii unor daune.

2.10. Echipament suplimentar: echipament / accesoriu care nu este montat de producatorul
autovehiculului (ex. aparatura audio-video, sistem de alarma, echipamente de iluminare / semnalizare,
jante) si care nu figureaza in dotarea de serie/optionala prevazuta de producatorul marcii respective.
2.11. Eveniment asigurat: risc asigurat care s-a produs sau incepe sa se manifeste in timpul
perioadei de asigurare, cauzator de daune si in urma caruia se naste dreptul la despagubire.

2.12. Forta majora: situatie invocata de una din parti, doveditd cu documente emise de autoritati
publice competente si cauzata de un eveniment extern, imprevizibil, absolut invincibil si inevitabil, care
a impiedicat una din parti sa isi indeplineasca obligatiile contractuale.

2.13. Frangiza: partea din dauna suportata de Asigurat, stabilita ca valoare fixa.

2.14. Moadificari constructive permanente: acele modificari aduse autovehiculului efectuate de unitati
specializate in scopul imbunatatirii performantelor sau schimbarii destinatiei de utilizare
(suprastructuri, carosari, instalatii speciale omologate RAR si operate in cartea de identitate a
vehiculului).

2.15. Perioada de asigurare: intervalul de timp in care pot aparea evenimente asigurate pentru care
OMNIASIG VIENNA INSURANCE GROUP datoreaza despagubiri Tn baza prezentei Polite.

2.16. Polita: contract de asigurare cuprinzand Specificatia, conditile de asigurare, eventualele acte
aditionale si orice alt document anexat.

2.17. Prima de asigurare: suma datorata de Asigurat pentru preluarea Tn asigurare de catre
OMNIASIG VIENNA INSURANCE GROUP a riscurilor asigurate.

2.18. Risc asigurat: eveniment viitor, posibil dar incert, acoperit de OMNIASIG VIENNA INSURANCE
GROUP, a carui producere ar putea cauza daune.

2.19. Suma asigurata: valoarea mentionata in Politd pentru care s-a Incheiat asigurarea; reprezinta
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maximul raspunderii OMNIASIG VIENNA INSURANCE GROUP in cazul producerii sau aparitiei unuia
sau mai multor evenimente asigurate.

3. INTERESUL ASIGURAT

3.1. Asiguratul trebuie sa aiba un interes cu privire la autovehiculul asigurat.

3.2. Interesul asigurat este dreptul de proprietate asupra autovehiculului asigurat.

3.3. Daca interesul, asa cum este expus mai sus, nu exista, Polita eventual incheiata este nula de
drept, iar OMNIASIG VIENNA INSURANCE GROUP are dreptul de a retine primele incasate n cazul
in care Asiguratul este de rea credinta.

3.4. Asigurarea este valabila si in cazurile Tn care autovehiculul asigurat este condus de alte
persoane decat Asiguratul, avnd consimtamantul acestuia si numai daca varsta acestora este mai
mare de 30 ani.

4, OBIECTUL ASIGUR ARII

4.1. Obiectul asigurarii 1l constituie autovehiculul Tnmatriculat Tn Romania, inclusiv modificarile
constructive permanente, echipamentele suplimentare montate la acesta, precum gi rotile de rezerva
si sculele livrate de producatorul autovehiculului ca dotare standard (ex.: cric, cheie de roti), numai
daca acestea se aflau in autovehiculul asigurat in momentul producerii evenimentului asigurat.

5. LIMITE TERITORIALE
5.1. Autovehiculele se asigura pentru evenimente asigurate produse pe teritoriul Romaniei.

6. RISCURILE $I COSTURILE/ CHELTUIELILE ACOPERITE

6.1. Riscuri acoperite:

6.1.1. OMNIASIG VIENNA INSURANCE GROUP acorda despagubiri pentru daune produse direct de

coliziuni cu alte autovehicule.

6.1.2. OMNIASIG VIENNA INSURANCE GROUP acorda despagubiri si pentru daune produse

autovehiculului ca urmare a masurilor luate in timpul producerii evenimentului asigurat pentru salvarea

acestuia sau a persoanelor imobilizate in acesta (descarcerare).

6.2. Costuri/ cheltuieli acoperite:

OMNIASIG VIENNA INSURANCE GROUP acorda despagubiri pentru urmatoarele costuri / cheltuieli,

necesare ca urmare a producerii evenimentului asigurat, probate cu documente justificative si

efectuate in legatura cu:

0] transportul autovehiculului de la locul producerii evenimentului asigurat la unitatea reparatoare
cea mai apropiata sau la locul de adapostire (locul unde este parcat sau garat in mod obisnuit
autovehiculul) daca, in urma producerii evenimentului asigurat, acesta nu poate fi deplasat prin
forte proprii; in acest caz, despagubirea se acorda in limita tarifelor de transport percepute de
firmele specializate;

(i)  limitarea daunelor la bunurile asigurate.

7. EXCLUDERI

7.1.  Bunuri excluse:

OMNIASIG VIENNA INSURANCE GROUP nu acorda despagubiri pentru:

0] bunuri care nu sunt montate fix la autovehicul (ex. dispozitive GPS, statii emisie / receptie,
telefoane etc.);

(i)  parti componente de rezerva (cu exceptia celor prevazute la art. 4.1), combustibili, huse
interioare si exterioare, paturi sau alte bunuri existente in / pe autovehicul (ex. bani, bijuterii,
telefoane, serviete, imbracaminte etc.);

(i)  dispozitivele (chei, cartele, telecomenzi etc.) de pornirefinchidere a autovehiculului;

7.2. Riscuri excluse:

7.2.1. OMNIASIG VIENNA INSURANCE GROUP nu raspunde pentru prejudicii cauzate, produse sau

agravate, direct sau indirect de sau ca o consecinta a:

0] razboiului, invaziei, actiunii unui dugsman extern, ostilitatilor (indiferent daca a fost declarata
stare de razboi sau nu), razboiului civil, rebeliunii, revolutiei, conspiratiei, insurectiei, rascoalei,
razvratirii militare cu sau fara uzurparea puterii, legii martiale, actelor persoanelor rauvoitoare
care actioneaza in numele sau in legatura cu orice organizatie politica, confiscarii, nationalizarii,
exproprierii, sechestrarii, rechizitionarii, distrugerii sau avarierii din ordinul oricarui guvern de
drept sau de fapt sau oricarei autoritati publice;

(ii) grevei, grevei patronale, revoltei, tulburarilor civile, sabotajului, actelor de vandalism;
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(i)

(iv)
V)

(Vi)

(vii)

(viii)
(ix)
)
(i)
72.2.

0
(ii)

terorismului; aceasta asigurare nu acopera daune, pierderi, costuri sau cheltuieli de orice natura
cauzate direct sau indirect, rezultand din, intdmplate prin, derivate din sau Tn conexiune cu orice
act de terorism, indiferent de orice alta cauza care contribuie direct sau indirect la respectiva
dauna, pierdere, cost sau cheltuiald; Tn contextul acestei excluderi, terorismul se defineste ca
un act incluzdnd dar nelimitdndu-se la folosirea fortei sau violentei si/sau amenintarea cu
acestea savarsit de o persoana sau de un grup ori grupuri de persoane, actionand independent,
in numele sau in legatura cu orice organizatie sau guvern, avand scopuri politice, religioase,
ideologice sau altele similare, incluzand intentia de a influenta orice guvern si/sau de a provoca
frica Tn r&ndul populatiei sau a unei parti a populatiei; Tn cazul in care se constata ca o parte a
acestei clauze nu este valabila sau nu poate fi aplicata sau implementata, restul clauzei va
ramane n vigoare si aplicata efectiv;

reactiei nucleare, radiatiei nucleare sau contaminarii radioactive;

faptei savarsite de catre Asigurat sau persoanele care au dreptul sa utilizeze autovehiculul
conform Politei:

- cuintentie;

— din culpa grava.

Exemplificare culpa grava:

- utilizarea autovehiculului asigurat in situatii neconforme cu specificatile producatorului
referitoare la capacitatea maxima de incarcare, remorcare, precum si la capacitatea de
trecere;

- conducerea autovehiculului asigurat sub influenta bauturilor alcoolice, produselor sau
substantelor stupefiante ori medicamentelor cu efecte similare care nu sunt compatibile
cu permisiunea de a conduce, ori sustragerea de la recoltarea probelor biologice sau
toxicologice sau parasirea locului accidentului, in situatiile Th care acest fapt nu este
permis prin dispozitii legale;

- conducerea autovehiculului asigurat fara a avea un document valabil la data producerii
evenimentului, care sa 1i permita circulatia pe drumurile publice (certificat de
fnmatriculare, dovada inlocuitoare, autorizatie provizorie de circulatie) sau daca acesta
era suspendat;

- conducerea autovehiculului asigurat fara a detine permis de conducere valabil pentru
categoria respectiva ori avand dreptul de a conduce suspendat, permisul de conducere
retras sau anulat; fac exceptie cazurile in care autovehiculul asigurat este adaptat cu
comanda dubla gi a fost condus de o persoana in vederea obtinerii permisului de
conducere, asistata de catre instructorul auto sau de examinator care indeplineste
conditiile legale de a conduce autovehiculul;

- comiterea unor infractiuni si incercarea de a se sustrage de la urmarire dupa savarsgirea
unei infractiuni sau contraventii;

- utilizarea autovehiculului asigurat pe sectoare de drum destinate exclusiv circulatiei altor
categorii de vehicule decét cea careia 1i apartine acesta, cu exceptia celor destinate
tramvaielor, troleibuzelor si autobuzelor.

erorilor sau omisiunilor din proiectare sau executie, defectelor sau viciilor existente la inceperea
acestei Polite, de care Asiguratul sau reprezentantii sai au cunostinta, indiferent daca aceste
erori sau defecte erau sau nu cunoscute de catre OMNIASIG VIENNA INSURANCE GROUP;
efectuarii lucrarilor de reparatii sau modificari necorespunzatoare ori de catre persoane
neautorizate sau neautorizate de catre autoritatea competenta si/sau, dupa caz, constructor sau
producator;

defectarii, deteriorarii sau functionarii anormale a unor piese montate la autovehicul,
neomologate de autoritatile competente pentru tipul respectiv de autovehicul;

actiunii oricaror substante chimice sau poluarii/contaminarii de orice natura si din orice cauza,
mai putin cele ca urmare a unor riscuri acoperite.

actiunii exclusive a marfurilor transportate, daca nu s-a Tnregistrat un accident de circulatie
(coliziune cu un alt autovehicul);

furtului, tentativei de furt sau talhariei, abuzului de incredere, inclusiv avariile produse ca urmare
a acestor actiuni;

OMNIASIG VIENNA INSURANCE GROUP nu acorda depagubiri pentru:

prejudicii produse de autori necunoscuti;

avariile produse, atunci cand vinovat de producerea evenimentului este conducatorul altui
autovehicul identificat si care are o asigurare obligatorie pentru raspundere civila auto (RCA)
valabila la data producerii evenimentului asigurat sau evenimentul a fost cauzat prin orice alt
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risc asigurat in baza unei polite RCA valabila la data producerii evenimentului, pentru partea de

despagubire recuperabila in baza acestei asigurari obligatorii de raspundere civila (RCA);

(iif)  prejudicii produse fara legatura cu riscurile acoperite, cum sunt, de exemplu, defectiunile
tehnice ale partilor componente (defectiuni mecanice, electrice sau electronice ale pieselor,
ansamblelor, subansamblelor,aparaturii, instalatiilor si echipamentelor) cauzate prin/de:

- utilizare, functionare normala sau uzura, trepidatii in timpul mersului (ex.: ruperea fuzetelor,
amortizoarelor, arcurilor, supapelor, pinioanelor, spargerea pistoanelor, explozia pneurilor in
timpul mersului, actiunea curentului electric asupra instalatiilor, aparaturii electrice sau altor
parti componente actionate de acesta - daca aceasta nu a fost urmatd de incendiu),
intretinere necorespunzatoare;

- defecte de proiectare sau de fabricatie (de ex.: fisuri, goluri de turnare, tratament termic
necorespunzator, tensiuni interne, ajustaje si tolerante necorespunzatoare etc);

in situatia in care intervin riscurile acoperite, consecintd a defectiunilor tehnice, se
despagubesc numai daunele rezultate (ex.: daca, din cauza ruperii barei de directie sau
datorita exploziei unei anvelope sau camere in timpul mersului, se produce o coliziune cu alt
autovehicul.

(iv)  prejudicii indirecte (de consecinta), altele decét cele acoperite Tn mod explicit in baza Politei,
cum ar fi mucegaire, alterare, putrezire, oxidare, reducerea valorii bunurilor dupa reparatii,
scaderea preturilor bunurilor, pierderile de venit/profit ca urmare a intreruperii folosirii acestora;

(v)  prejudicii produse Tn timpul sau ca urmare a utilizarii autovehiculului asigurat:

— 1n afara drumurilor publice, respectiv pe drumuri / sectoare de drum Tinchise circulatiei
publice a autovehiculelor (ex. drumuri forestiere, drumuri de acces cétre exploatatii -
agricole, forestiere, drumuri in constructie), cu exceptia drumurilor de utilitate privata care
asigura accesul nediscriminatoriu al vehiculelor - curti, parcari, cai de acces catre imobile
sau obiective turistice;

- ca dispozitiv gi/sau instalatie de lucru (ex. utilizarea utilajelor de constructii pe santier,
utilajelor agricole pe terenul agricol);

— la concursuri, intreceri sau antrenamente pentru acestea;

- fara a avea inspectia tehnica periodica valabila la data producerii evenimentului, daca
prejudiciile se produc in timpul circulatiei autovehiculului si se datoreaza unor defectiuni
tehnice;

(vi)  prejudiciile determinate de tractarea sau remorcarea pasiva (autovehiculul asigurat fiind cel
tractat datorita avarierii / defectiunilor tehnice), atunci cand aceasta operatiune este prestata de
catre persoane nespecializate.

7.2.3. OMNIASIG VIENNA INSURANCE GROUP este indreptétitéd sa nu acorde despagubiri:

0] in cazul in care nu se poate proba existenta legaturii de cauzalitate cu producerea
evenimentului asigurat;

(i)  Tn cazul partilor componente pentru care OMNIASIG VIENNA INSURANCE GROUP a platit
anterior sau datoreaza despagubiri in regie proprie si care nu au fost remediate; in acest caz
despagubirea poate fi diminuata proportional cu marimea avariilor initiale.

7.3.  Costuri/cheltuieli excluse:

Prin prezenta Polita nu sunt acoperite costurile/cheltuielile efectuate pentru transformarea sau

imbunatatirea starii autovehiculului asigurat in comparatie cu cea anterioara producerii evenimentului

asigurat, nici cele pentru reconditionari sau reparatii nereugite.

8.  SUMA ASIGURATA

8.1. Suma asigurata este cea precizata in Specificatia Politei.

8.2. Dupa fiecare dauna, suma asiguratd se micsoreaza, cu incepere de la data producerii sau
aparitiei evenimentului asigurat, pentru restul perioadei de asigurare, cu despagubirea cuvenita,
asigurarea continuand cu suma ramasa, fara ca aceasta sa afecteze prima de asigurare stabilita.

9. PRIMA DE ASIGURARE

9.1. Achitarea primei de asigurare de catre Asigurat se face anticipat si integral, Tn numerar sau prin
virament in contul OMNIASIG VIENNA INSURANCE GROUP (Ordin de plata, Direct debit, POS).

9.2. Tn cazul perioadei de asigurare mai mic& de un an, primele de asigurare se calculeaza "pro-rata
temporis”, in functie de numarul de luni cuprinse Tn asigurare. Orice fractiune de luna se considera
luna ntreaga din punct de vedere al calculului primei de asigurare.
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10. INCEPUTUL $I SFARSITUL ASIGURARII; RASPUNDEREA OMNIASIG VIENNA
INSURANCE GROUP

10.1. Polita se incheie pentru o perioada de 12 luni sau 6 luni.

10.2. Perioada de asigurare este cea precizata in Specificatia Politei.

10.3. Raspunderea OMNIASIG VIENNA INSURANCE GROUP incepe la ora 0:00 a zilei de inceput a

perioadei de asigurare, dar nu mai devreme de ora 24:00 a zilei in care sunt indeplinite cumulativ

urmatoarele conditii:

0] s-a platit prima de asigurare in cuantumul si la data stabilita conform Politei;

(i)  s-a emis Polita de asigurare;

10.4. Raspunderea OMNIASIG VIENNA INSURANCE GROUP inceteaza la ora 24:00 a ultimei zile a

perioadei de asigurare sau anterior acestei date conform altor situatii prevazute in Polita.

11. OBLIGATIILE ASIGURATULUI

11.1. Asiguratul are urmatoarele obligatii:

11.1.1. Tnaintea intrarii in vigoare a asigurérii si in timpul derul&rii acesteia:

0] sa furnizeze catre OMNIASIG VIENNA INSURANCE GROUP informatiile pe care acesta le
solicitd referitoare la conditile care influenteaza riscul. Sunt considerate conditii care
influenteaza riscul acelea care ar putea sa influenteze OMNIASIG VIENNA INSURANCE
GROUP in decizia sa de a accepta sau de a respinge riscul, ori de a-l accepta pe baza unor
intelegeri sau recomandari speciale;

(i)  sa comunice in scris catre OMNIASIG VIENNA INSURANCE GROUP orice modificare aparuta
referitoare la adresa domiciliului / resedintei sale, numarul de Tnmatriculare al autovehiculului,
precum si Tnlocuirea motorului, caroseriei, conditiile care influenteaza riscul, de indata ce a luat
cunostinta de acestea si sa ia pe seama sa, potrivit cu imprejurarile, toate masurile de prevenire
suplimentare pentru evitarea producerii sau aparitiei unor daune; daca este cazul, acoperirea
prin asigurare - termeni, conditii si/sau prima de asigurare va fi ajustata corespunzator.

(i)  sa se conformeze recomandarilor facute de OMNIASIG VIENNA INSURANCE GROUP privind
masurile de prevenire a daunelor;

(iv)  sanu faca si/sau sa nu permita modificari care ar duce la majorarea riscului, cu exceptia cazului
in care, in urma indeplinirii obligatiei de la pct. (i), OMNIASIG VIENNA INSURANCE GROUP
confirma Tn scris continuarea asigurarii;

(v)  sa intretina bunurile asigurate ih bune conditii si Tn conformitate cu dispozitiile legale si/sau
recomandarile producatorului, n scopul prevenirii producerii sau aparitiei oricarui eveniment
asigurat;

(vi) sa efectueze inspectia tehnica periodica a autovehiculului asigurat la termenele stabilite de
lege;

(vii) sa permita reprezentantilor OMNIASIG VIENNA INSURANCE GROUP sa verifice, ori de cate
ori acestia considera necesar, modul in care sunt intretinute bunurile asigurate;

(viii) sa comunice Tn termen de 48 ore catre OMNIASIG VIENNA INSURANCE GROUP disparitia
interesului asigurat;

11.1.2. Tn cazul producerii sau aparitiei oricarui eveniment asigurat:

0] sa ingtiinteze de Tndata, potrivit evenimentului asigurat, unitatile de pompieri, politia sau alte
organe abilitate prin lege, cele mai apropiate de locul producerii sau aparitiei evenimentului
asigurat, cerand intocmirea de acte cu privire la cauzele si imprejurarile producerii sau aparitiei
evenimentului, la daunele provocate, precum si la precizarea eventualilor vinovati;

(i)  sa formuleze obiectiuni cu privire la stabilirea vinovatiei cu ocazia incheierii documentelor de
constatare a producerii evenimentului de catre reprezentantii autoritatilor publice daca
evenimentul a avut loc din vina altei persoane;

(i) Tn cazurile prevazute de lege, sa completeze, impreuna cu celelalte persoane implicate in
eveniment, formularul de Constatare amiabila de accident, sa obtina declaratii de la eventualii
martori din care sa rezulte cauzele si imprejurarile in care s-a produs evenimentul asigurat; in
cazul in care vinovat de producerea evenimentului este conducatorul altui autovehicul identificat
care nu are 0 asigurare obligatorie pentru raspundere civila auto (RCA) valabila la data
producerii evenimentului asigurat, procesul verbal de constatare ntocmit de politie este
obligatoriu;

(iv) sa ia, potrivit cu Tmprejurarile, toate masurile necesare pentru limitarea daunelor, respectiv
pentru protejarea, salvarea, pastrarea si paza bunurilor asigurate avariate ca urmare a
producerii sau aparitiei evenimentului asigurat, precum si pentru prevenirea degradarii
ulterioare a acestora;
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V)

(Vi)

(vii)

(viii)

(ix)
(x)

(xi)
(xii)

(xiii)

(xiv)

(xv)
11.2.

11.2.1.

11.2.2.

sa pastreze starea de fapt in urma producerii sau aparitiei evenimentului asigurat pana la
obtinerea acordului OMNIASIG VIENNA INSURANCE GROUP pentru inceperea activitatilor de
indepartare a urmarilor evenimentului, cu exceptia masurilor care se impun pentru limitarea
daunei si sa furnizeze catre OMNIASIG VIENNA INSURANCE GROUP toate informatiile si
probele solicitate, permitdnd acesteia sa faca investigatii referitoare la cauza si marimea
daunei, precum si la marimea despagubirii cuvenite;
sa notifice, n scris, OMNIASIG VIENNA INSURANCE GROUP despre producerea sau aparitia
evenimentului asigurat, cat mai curand posibil, dar nu mai tarziu de 48 de ore de la momentul
cand a cunoscut sau trebuia sa cunoasca producerea sau aparitia acestuia, precizand seria,
numarul si data emiterii Politei, datele de identificare ale autovehiculului, locul, data, ora,
cauzele si imprejurarile producerii sau aparitiei evenimentului asigurat, natura si marimea
probabila a daunei;

sa se prezinte cu autovehiculul pentru constatarea daunelor ca urmare a avizarii producerii unui

eveniment asigurat intr-un termen de maxim 60 de zile de la data notificarii evenimentului. In

caz de neprezentare in acest termen, OMNIASIG VIENNA INSURANCE GROUP are dreptul sa
refuze plata despagubirii conform prevederilor legale;

sa puna de indata la dispozitia OMNIASIG VIENNA INSURANCE GROUP:
toate actele incheiate de organele abilitate sau formularul de Constatare amiabila de
accident, dupa caz;

- documentele de Tnmatriculare ale autovehiculului;

- alte documente care atesta ca autovehiculul putea fi pus in circulatie pe drumurile publice,
conform legii;

— documente din care sa rezulte ca persoana care a condus autovehiculul in timpul producerii
evenimentului avea acest drept;

— orice alte detalii si dovezi de care dispune sau care sunt solicitate de OMNIASIG VIENNA
INSURANCE GROUP referitoare la cauza gi cuantumul daunelor suferite care au relevanta
pentru stabilirea dreptului la despagubire si a despagubirii cuvenite;

- documentele de reparatie a autovehiculului.

sa ia toate masurile si sa indeplineasca toate formalitatile pentru conservarea dreptului la

regres al OMNIASIG VIENNA INSURANCE GROUP fatad de tertii vinovati de producerea

daunei;

sa faca dovada interesului asigurat;

sa participe la constatarea daunelor sau la eventualele investigatii si/lsau expertize n legatura

cu dauna;

sa instiinteze, n scris, OMNIASIG VIENNA INSURANCE GROUP, in vederea efectuarii unei

constatari suplimentare, in cazul In care, cu ocazia reparatiei bunurilor avariate rezulta si alte

avarii, aparute ca urmare a producerii sau aparitiei evenimentului asigurat, ce nu au putut fi
constatate initial cunoscand ca, in caz contrar, nu se acorda despagubiri pentru avariile
neconstatate.

sa informeze in scris OMNIASIG VIENNA INSURANCE GROUP, in termen de maxim 72 de ore

de la momentul luarii la cunostinta despre Thceperea urmaririi penale impotriva Asiguratului sau

persoanelor care au dreptul sa utilizeze autovehiculul conform Politei, pentru fapte care au
legatura cu producerea evenimentului asigurat;

Asiguratul este de acord si intelege sa renunte la dreptul de a numi reprezentant sau

imputernicit unitatea reparatoare in legatura cu toate operatiunile de solutionare a daunei,

incluzand stabilirea si plata despagubirii;

sa se prezinte cu autovehiculul in vederea efectuarii inspectiei post-reparatie.

In cazul neindeplinirii obligatiilor prevazute la art. 11.1:

Polita este lovita de nulitate absolutd in caz de declaratie inexacta sau de reticenta facuta cu

rea-credintd de catre Asigurat cu privire la imprejurari care, daca ar fi fost cunoscute de catre

OMNIASIG VIENNA INSURANCE GROUP, ar fi determinat-o pe aceasta din urma sa nu

incheie Polita ori sa nu o incheie in conditiile respective, chiar daca declaratia sau reticenta nu

a avut influenta asupra producerii evenimentului asigurat. Primele de asigurare achitate raméan

dobandite de OMNIASIG VIENNA INSURANCE GROUP.

in caz de declaratie inexacta sau de reticenta facutd din culpa de catre Asigurat, constatata

inainte de producerea evenimentului asigurat, cu privire la imprejurari care, daca ar fi fost

cunoscute de catre OMNIASIG VIENNA INSURANCE GROUP, ar fi determinat-o pe aceasta
din urma sa nu incheie Polita ori s nu o incheie in conditiile respective, OMNIASIG VIENNA

INSURANCE GROUP are dreptul:
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- fie de a mentine in vigoare Polita solicitind majorarea corespunzatoare a primei de
asigurare,

- fie de a rezilia unilateral Polita la implinirea unui termen de 10 zile calendaristice calculate
de la notificarea comunicata Asiguratului in acest sens, restituindu-i acestuia din urma
partea din primele de asigurare achitate aferenta perioadei ulterioare rezilierii, exceptand
situatia Tn care s-au platit deja despagubiri sau sunt avizate daune in baza Politei;

11.2.3. In caz de declaratie inexactd sau de reticenta facuta din culpd de catre Asigurat, constatata
dupa producerea evenimentului asigurat, cu privire la mprejurari care, daca ar fi fost
cunoscute de catre OMNIASIG VIENNA INSURANCE GROUP, ar fi determinat-o pe aceasta
din urma sa nu incheie Polita ori sa nu o incheie Tn conditiile respective, OMNIASIG VIENNA
INSURANCE GROUP are dreptul sa reduca despagubirea in raport cu proportia dintre nivelul
primelor de asigurare achitate si nivelul primelor de asigurare ce ar fi trebuit sa fie achitate
daca OMNIASIG VIENNA INSURANCE GROUP ar fi cunoscut respectivele imprejurari.

11.2.4. In alte cazuri decat cele stabilite mai sus, OMNIASIG VIENNA INSURANCE GROUP are
dreptul:

- sa rezilieze unilateral Polita prin notificare scrisa transmisa Asiguratului in acest sens,
rezilierea devenind efectiva fara alte formalitati sau interventia instantelor de judecata,
ncepand cu ora 0.00 a zilei urmatoare datei comunicarii;

- sa propuna modificarea Politei, inclusiv cu ajustarea corespunzatoare a primei de
asigurare; daca Asiguratul nu-si exprima acordul in termen de 5 zile de la data primirii
solicitarii de modificare, Polita se reziliaza, fara alte formalitati sau interventia instantelor de
judecata, cu efect de la aceeasi data;

In aceste situatii, Asiguratul are dreptul la restituirea partii din primele de asigurare achitate

aferente perioadei ulterioare rezilierii, exceptand situatia in care s-au platit deja despagubiri

sau sunt avizate daune in baza Politei.

11.2.5. Sé refuze plata despagubirii, integral sau partial, corespunzator influentei obligatiilor
neindeplinite asupra:

- producerii evenimentului asigurat;

- majorarii daunei,

- determinarii primei de asigurare;

- stabilirii despagubirii.

In cazul nerespectarii de catre Asigurat a obligatiei de comunicare a producerii evenimentului

asigurat Tn termenul stabilit prin Polita, OMNIASIG VIENNA INSURANCE GROUP are dreptul

sa refuze plata despagubirii, daca din acest motiv nu a putut determina cauza producerii
evenimentului asigurat si intinderea daunei.

12. CONSTATAREA S| EVALUAREA DAUNELOR; STABILIREA $I PLATA DESP AGUBIRILOR
12.1. Constatarea daunelor se face de catre OMNIASIG VIENNA INSURANCE GROUP, direct sau
prin imputerniciti, Tmpreuna cu Asiguratul sau imputernicitii sai.
12.2. Evaluarea daunelor se face de catre OMNIASIG VIENNA INSURANCE GROUP, inclusiv prin
experti, in baza documentelor si informatiilor furnizate de Asigurat.
Evaluarea daunelor si plata despagubirilor se fac n functie de starea bunului din momentul producerii
sau aparitiei evenimentului asigurat, precum si de marimea daunei, pe baza documentelor referitoare
la cauzele, imprejurarile si consecintele producerii sau aparitiei evenimentului asigurat si, daca este
cazul, a oricaror alte documente solicitate de OMNIASIG VIENNA INSURANCE GROUP.
12.3. La producerea sau aparitia unei daune majore (ex. o dauna care implica imposibilitatea
deplasarii autovehiculului) pentru care s-a formulat o cerere de despagubire, OMNIASIG VIENNA
INSURANCE GROUP sau orice alta persoana autorizatda de acesta, fara a-si afecta drepturile
decurgand din Polita sau a-si mari responsabilitatea ce-i revine conform prevederilor acesteia, poate:
0] prelua si mentine controlul asupra bunurilor asigurate;
(i)  administra in mod rezonabil conservarea acestor bunuri.
Bunurile preluate, aflate sub controlul sau in administrarea OMNIASIG VIENNA INSURANCE GROUP
in conditile prevazute de paragrafele de mai sus, nu pot fi abandonate de Asigurat n favoarea
OMNIASIG VIENNA INSURANCE GROUP.
12.4. 1n cazul In care daunele au fost marite / agravate din alte cauze decat din riscurile asigurate,
despagubirea se va stabili numai pentru acea parte din dauna care, dupa constatarile ce se mai pot
face cu certitudine, a fost cauzata de riscul asigurat.
12.5. OMNIASIG VIENNA INSURANCE GROUP este indreptatita sa nu acorde despagubiri daca:

(i) Asiguratul nu prezinta dovezi pentru justificarea dreptului sau la plata despagubirii;
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(i) Tn legatura cu producerea sau aparitia oricarui eveniment asigurat s-a declansat procesul penal
impotriva impotriva Asiguratului sau persoanelor care au dreptul sa utilizeze autovehiculul
conform Politei, pana la finalizarea procesului penal;

(iii) Asiguratul este de rea credinta in sensul ca, In declaratiile acestuia sau ale reprezentanttilor sai
facute cu ocazia cererii de despagubire ori cu oricare alt prilej, se constata neadevaruri, falsuri,
aspecte frauduloase sau omisiuni care conduc la inducerea in eroare a OMNIASIG VIENNA
INSURANCE GROUP.

12.6. Despagubirea cuvenita nu poate depasi nici cuantumul daunei, nici suma asigurata si nici

valoarea autovehiculului la data producerii evenimentului asigurat. Ca urmare, despagubirea nu poate

depasi niciuna din valorile mentionate.

12.7. Prin cuantumul daunei se intelege:

0] in caz de avarie totala: valoarea autovehiculului la data producerii evenimentului asigurat din
care se scade valoarea epavei autovehiculului (valoarea partilor componente demontabile si
valorificabile) stabilita la aceeasi data.

Valoarea epavei reprezinta cea mai mare valoare dintre:

- 25% din valoarea autovehiculului la data producerii evenimentului asigurat si

- pretul obtinut pe baza ofertelor emise de catre societati specializate, in termen de 10 de zile
lucratoare de la demararea selectiei de oferte.

In caz de incendiu, valoarea epavei reprezinta pretul obtinut prin vanzarea acesteia la fier vechi.

In cazul in care Asiguratul doreste sa repare autovehiculul si face dovada efectuarii reparatiei,

cuantumul daunei reprezinta 75% din valoarea autovehiculului la data producerii evenimentului

asigurat.

(i)  Tn caz de avarie partiala: costul reparatiei gi/sau Tnlocuirii partilor componente avariate / lipsa
(inclusiv costurile pentru materiale si manopera), potrivit solutiilor tehnice stabilite prin nota de
constatare, din care se scade valoarea partilor componente ce se mai pot valorifica, la care se
adauga cheltuielile de transport si/sau de limitare a daunei.

12.8. Valoarea autovehiculului la data producerii evenimentului asigurat reprezinta valoarea de piata

stabilita pe baza evaluarii efectuate de OMNIASIG VIENNA INSURANCE GROUP pentru un

autovehicul cu vechime si caracteristici similare.

12.9. Costul reparatiei se stabileste in baza:

12.9.1. documentelor emise de unitdtile reparatoare partenere (cu care OMNIASIG VIENNA
INSURANCE GROUP are incheiate contracte privind decontarea directd) mentionate n Lista
Premium (Anexa 1.1 atasata Politei), daca Asiguratul doreste ca reparatia sa se efectueze
intr-una din aceste unitati reparatoare;

Lista Premium este disponibila si pe pagina de Internet a OMNIASIG VIENNA INSURANCE

GROUP - www.omniasig.ro.

12.9.2. evaluarii efectuate de OMNIASIG VIENNA INSURANCE GROUP prin utilizarea sistemelor
specializate, daca Asiguratul nu doreste efectuarea reparatiei Tn unitatile reparatoare
partenere conform art. 12.9.1. de mai sus.

In aceasta situatie, plata despagubirii se face catre Asigurat.
La cererea scrisa a Asiguratului, OMNIASIG VIENNA INSURANCE GROUP va pune la
dispozitia acestuia modul de calcul al despagubirii.

12.10.1n cazul avarierii unui ansamblu sau subansamblu, la calculul cuantumului daunei se ia n

considerare numai repararea sau inlocuirea partilor componente care au fost avariate, chiar daca in

cadrul reparatiei se inlocuieste intregul ansamblu sau subansamblu, cu exceptia cazului in care
producatorul livreaza numai intregul ansamblu sau subansamblu.

12.11.Partile componente avariate se pot Tnlocui numai dacd valoarea reparatiilor egaleaza sau

depaseste valoarea acestora ori daca procesele tehnologice existente nu permit reparatia.

12.12.Autovehiculul avariat precum si partile componente avariate ale acestuia nu pot fi abandonate
de Asigurat in favoarea OMNIASIG VIENNA INSURANCE GROUP, in afara situatiei in care exista
acceptul expres al OMNIASIG VIENNA INSURANCE GROUP.

12.13.In cazul in care, in momentul producerii unui eveniment asigurat n timpul utilizarii

autovehiculului pe un drum acoperit cu zapada, gheata sau polei, autovehiculul nu este echipat

conform prevederilor legale, cu anvelope de iarna, mixte si/sau lanturi antiderapante ori alte
echipamente antiderapante certificate, se aplica o fransiza deductibila egala cu 25% din cuantumul
daunei, dar nu mai putin de nivelul altei fransize prevazute in Polita.

12.14.La producerea sau aparitia fiecarui eveniment asigurat, despagubirea cuvenita se calculeaza

prin deducerea din cuantumul daunei a frangizei deductibile prevazute in Polita.

12.15.La cererea expresa a Asiguratului, OMNIASIG VIENNA INSURANCE GROUP poate sa acorde
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avansuri din despagubiri pe baza unui deviz antecalcul intocmit ludnd Tn considerare prevederile pct.
art. 12.19.2, dar numai ca urmare a unei daune deja constatate. Sumele acordate cu titlu de avans nu
contin taxa pe valoarea adaugata (TVA) si nu vor depasi 50% din cuantumul evaluarii costului
reparatiei.

12.16.Despagubirea este afectata la plata respectivelor creante privilegiate sau ipotecare, dupa rangul
lor, conform art. 2.330 si urmatoarelor din Codul civil.

Despagubirea cuvenita in baza Politei se va achita conform notificarii cesiunii sau ipotecii primite de
OMNIASIG VIENNA INSURANCE GROUP, cu respectarea dispozitiilor din Codul civil aplicabile
cesiunilor de creanta sau ipotecilor asupra creantelor.

Despagubirea se acorda Asiguratului in cazurile cesiunilor pentru care exista acordul in acest sens al
tertei persoane in favoarea careia s-a efectuat cesiunea sau este instituita ipoteca.

12.17.Daca legea nu prevede altfel, despagubirea va fi platita in termen de maxim 15 zile
calendaristice de la data finalizarii instrumentarii dosarului de dauna, adica primirea ultimului
document solicitat de OMNIASIG VIENNA INSURANCE GROUP necesar stabilirii si platii
despagubirilor, inclusiv, daca este cazul, dovada efectuarii reparatiei.

12.18.Despagubirea cuvenita se plateste in Lei. In situatia in care documentele de platd sunt in
valuta, despagubirea cuvenita se va determina prin aplicarea cursului valutar de referintd din ziua
producerii evenimentului asigurat.

12.19.Dreptul la despagubire in caz de dauna, in conditiile prevazute n Polita, apartine Asiguratului.
12.20.1n asigurarea de bunuri persoanele p&gubite se pot indrepta impotriva persoanelor responsabile
de producerea daunei, potrivit dreptului comun, pentru tot ceea ce depaseste despagubirea cuvenita
conform Politei.

13. ALTE ASIGURARI

13.1. Dupa producerea sau aparitia oricarui eveniment asigurat, Asiguratul are obligatia sa instiinteze
in scris OMNIASIG VIENNA INSURANCE GROUP, cu ocazia avizarii producerii sau aparitiei
evenimentului asigurat, despre existenta oricarei alte asigurari (contractatéd de catre Asigurat sau in
numele acestuia) Tn vigoare la data producerii sau aparitiei evenimentului asigurat, avand obiectul
asigurarii, riscurile si costurile / cheltuielile asigurate partial sau in totalitate similare cu cele asigurate
prin prezenta Polita.

14. INCETARE / REZILIERE / DENUN TARE; MODIFIC ARI / COMUNICARI

14.1. Polita inceteaza de plin drept, fara a mai fi necesara nicio formalitate prealabild, din momentul

in care:

- autovehiculul asigurat a fost instrainat / radiat din circulatie;

- s-a produs o dauna totala (avarie totalda, conform evaluarii OMNIASIG VIENNA INSURANCE
GROUP sau furtul autovehiculului).

14.2. n cazul in care c& Asiguratul este de rea-credinti Tnainte de sau dupa producerea sau aparitia
vreunui eveniment asigurat, OMNIASIG VIENNA INSURANCE GROUP are dreptul sa rezilieze Polita,
fara restituirea primei de asigurare, rezilierea devenind efectiva de la data comunicarii acesteia prin
notificare Asiguratului.
14.3. Orice parte poate denunta unilateral Polita cu conditia unei notificari prealabile, Polita urmand
sa-si Inceteze efectele in termen de 20 zile calendaristice de la data comunicarii acesteia celeilalte
parti. Tn aceasta situatie prima de asigurare cuvenitd este cea aferenta perioadei anterioare denuntarii,
la care se adauga, in cazul in care denuntarea este facuta de Asigurat, cheltuielile necesare si utile
efectuate de OMNIASIG VIENNA INSURANCE GROUP in vederea corectei administrari a Politei,
inclusiv cele legate de reasigurare.

14.4. n cazul in care Polita inceteaza ca urmare a imposibilititi producererii riscurilor asigurate,

disparitiei / distrugerii autovehiculului din alte cauze decéat cele acoperite prin Politd sau disparitiei

interesului asigurat, prima de asigurare cuvenitd va fi cea aferentd perioadei in care Polita de
asigurare a fost valabila.

14.5. n cazul Incetarii Politei din orice motiv (denuntare, reziliere etc.):

0] in situatia In care s-au platit deja despagubiri sau sunt avizate daune in baza Politei incetate,
prevederile acesteia se aplica pentru toate evenimentele asigurate survenite inainte de data
incetarii, pana la lichidarea definitiva a acestora si OMNIASIG VIENNA INSURANCE GROUP
nu restituie prime de asigurare.

Asiguratul datoreaza plata primei de asigurare pentru intreaga perioada pentru care s-a incheiat
Polita sau anul de asigurare in care avut loc dauna.
(i) Tn celelalte situatii, OMNIASIG VIENNA INSURANCE GROUP va restitui Asiguratului, la
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solicitarea scrisa a acestuia, prima platita de acesta pentru perioada ulterioara incetarii, daca nu
se prevede altfel, Tn mod expres, prin prezentele conditii de asigurare.

14.6. Orice notificare, comunicare, avizare sau instiintare in legatura cu prezenta Polita se considera

efectuata daca va fi transmisa in scris, prin unul din urmatoarele mijloace:

0] scrisoare cu confirmare de primire trimisa la adresa Asiguratului mentionata in Politd sau, Tn
cazul In care aceasta a fost schimbata, la ultima adresa comunicata de catre Asigurat, iar in
cazul OMNIASIG VIENNA INSURANCE GROUP, la adresa unitati OMNIASIG VIENNA
INSURANCE GROUP cu care Asiguratul a incheiat Polita, respectiv, dupa caz, adresa
Sucursalei / Agentiei sau a Centralei;

(i)  prin inmanare directa, astfel:

— depunere la registratura unitati OMNIASIG VIENNA INSURANCE GROUP cu care
Asiguratul a incheiat Polita, respectiv, dupa caz, Sucursala / Agentia sau Centrala;
— prin semnatura de primire, Tn cazul Asiguratului, persoana fizica.

15. SUBROGARE

15.1. Prin plata despagubirilor si in limita acestora, OMNIASIG VIENNA INSURANCE GROUP este
subrogata in toate drepturile Asiguratului contra persoanelor raspunzatoare de producerea daunei ori
de marirea acesteia, pentru partea de dauna care s-a marit, cu exceptia persoanelor care au avut
dreptul sa utilizeze autovehiculul conform Politei in momentul producerii sau aparitiei evenimentului
asigurat.

15.2. Asiguratul raspunde fatd de OMNIASIG VIENNA INSURANCE GROUP pentru prejudiciile
aduse prin acte care ar impiedica exercitarea dreptului de regres impotriva persoanelor raspunzatoare
de producerea daunei ori de marirea acesteia, pentru partea de dauna care s-a marit.

Daca Asiguratul renunta la drepturile sale de despagubire fata de tertii raspunzatori, da descarcare
sau face o tranzactie etc., despagubirea ce s-ar cuveni Asiguratului se va reduce in mod
corespunzator cu sumele care au facut obiectul acestor acte juridice.

Daca plata despagubirii a fost deja efectuata, Asiguratul este obligat sa Tnapoieze despagubirea
incasata.

16. FORTA MAJOR A SI CAZUL FORTUIT
16.1. Daca legea nu prevede contrariul, partile vor fi exonerate de raspundere in conditiile in care vor
dovedi ca nerespectarea obligatiilor asumate se datoreaza fortei majore sau cazului fortuit.

17. MODIFICAREA POLITEI

17.1. Prevederile Politei, inclusiv conditile de asigurare, pot fi modificate prin acordul partilor oricand
in timpul perioadei de asigurare, modificarile respective intrand in vigoare in conditiile si de la data
convenite de parti.

18. LEGISLATIE

18.1. Persoanele care obtin sau incearca prin orice mijloace sa obtina pe nedrept despagubiri din
asigurare sau cei care inlesnesc asemenea fapte, se pedepsesc potrivit legii penale ori de cate ori
fapta ntruneste elementele unei infractiuni.

18.2. Asigurarea ncheiata potrivit prevederilor Politei este supusa legilor din Roménia, aceasta
completandu-se cu prevederile legale in vigoare privitoare la asigurari.

18.3. In vederea protejarii asiguratilor, beneficiarilor asigurarii si tertelor persoane pagubite, prin
contributia asiguratorilor existd Fondul de garantare al carui administrator este Autoritatea de
Supraveghere Finaciara. Acest Fond este destinat platilor de indemnizatii rezultate din contractele de
asigurare facultative si obligatorii, Tncheiate Tn conditiile legii, Th cazul constatarii insolvabilitatii
asiguratorului.

19. LITIGH

19.1. Orice litigiu Tn legatura cu aplicarea Politei se rezolva prin conciliere directa intre parti sau, in
cazul Tn care acest lucru nu este posibil, de catre instantele judecatoresti competente din Romania.
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SECTIUNEA DE ASISTENTA RUTIERA

1. PREAMBUL
1.1. Prezenta Sectiune este valabila numai Tmpreuna cu Conditiile de asigurare
mentionate Tn Polita.
1.2. Toate prevederile Conditiilor de asigurare sunt valabile in masura in care nu contravin
prevederilor din prezenta Sectiune.
1.3. Prin considerarea cumulatd a documentelor mentionate la art.1.1 si in concordantd cu
prevederile art. 1.2, se convine ca:
(i) n situatia Tn care exista, in documentele mentionate, capitole cu acelasi titlu / continut,
prevederile acestora se cumuleaza;
(i) n situatia Tn care, Tn urma cumularii prevederilor documentelor mentionate, apar contradictii, se
considera valabile numai prevederile din prezenta Sectiune.

2. DEFINITII QI INTERPRETARI

Tn tot cuprlnsul acestei Sectiuni termenii de mai jos au numai intelesul atribuit prin urmatoarele

definitii:

2.1. Societate de asistenta: Furnizorul de servicii prin intermediul caruia OMNIASIG VIENNA

INSURANCE GROUP ofera acoperire pentru servicii de asistenta rutiera.

2.2.  Drum public: Prin “drum public” se intelege (fara a se limita la) orice drum european, national,

judetean si/sau local sau orice drum asfaltat sau pavat pentru circulatia autovehiculelor, indiferent ca

este pavat cu asfalt, piatrd cubica, bitum, precum si un spatiu amenajat pentru parcare sau un spatiu
privat pentru parcare.

2.3. Eveniment asigurat: aparitia pe un drum public situat Tn limitele teritoriale acoperite prin

prezenta Sectiune si in perioada de asigurare a urmatoarelor evenimente, care nu intra sub incidenta

excluderilor mentionate la art. 6 din prezenta Sectiune:

- accident rutier care are drept consecintd imposibilitatea deplasarii prin forta proprie a
autovehiculului asigurat;

- defectiuni tehnice (avarii electrice si/sau mecanice), care au drept consecinta imposibilitatea
deplasarii prin forta proprie a autovehiculului asigurat;

- furtul unor parti componente, nealimentarea sau alimentarea improprie cu combustibil, daune la
anvelope, furtul / pierderea / defectarea / uitarea in interiorul autovehiculului a cheilor, cartelelor
de pornire, dispozitivelor de inchidere sau a decodorului (cheie de imobilizare) care conduc la
imposibilitatea pornirii sau deplasarii autovehiculului asigurat;

- furtul autovehiculului.

3. CONDITII DE ELIGIBILITATE

in baza prezentel Sectiuni sunt asigurabile autovehiculele care Tndeplinesc cumulativ urmatoarele

conditii:

- sunt din categoriile: autoturisme si/sau autoutilitare avand masa maxima autorizata pana la 3,5
tone;

- au vechimea de maximum 10 ani la data intrarii Tn asigurare;

- nu sunt utilizate in regim de taxi, scoli de soferi, competitii sportive, curse de masini, rent-a-car.
paza si protectie.

4, LIMITE TERITORIALE
Limitele teritoriale stabilite pentru acoperirea conferitd de prezenta Sectiune sunt identice cu cele
stabilite in conditiile de asigurare.

5. RISCURILE $1 COSTURILE/CHELTUIELILE ACOPERITE

5.1. OMNIASIG VIENNA INSURANCE GROUP, in conformitate cu prevederile prezentei Sectiuni si in
schimbul platii primei de asigurare de catre Asigurat, acopera, in limitele de despagubire aferente
abonamentului specific agreat de parti si mentionat in Politd, contravaloarea serviciilor de asistenta
rutierd accesate prin intermediul societatii de asistentd ca urmare a producerii evenimentelor
asigurate.

5.2.Sunt considerate servicii de asistenta, respectiv conditi de acordare si accesare incluse in
abonamentul specific acoperit prin Polita:

Pagina 11 din 14



OMNIASIG

VIENNA INSURANCE GROUP

Autorizat de Comisia de Supraveghere a Asigur  arilor
RA-047/10.04.2003

03.01.03.W.001.0.B

Nr

Limite de despagubire /

ort Servicii Conditii de acordare si accesare Abonament SILVER
1. | Asistenta la La  solicitarea  Asiguratului /  conducatorului
locul autovehiculului, societatea de asistentd va trimite o
producerii echipa de interventie pentru efectuarea eventualelor 500 EUR/ perioada de
evenimentului | reparatii posibile din punct de vedere tehnic pentru a asigurare
asigurat repune auvehiculul in functiune.
(depanare)
2. | Tractarea Daca repararea autovehiculului/ remedierea defectiunii
autovehiculul | nu este posibila la locul producerii evenimentului
ui (inclusiv asigurat, societatea de asistenta va tracta autovehiculul
remorca / asigurat pana la cea mai apropiata unitate reparatoare.
rulota 4 - . N . .
. In cazul Tn care se solicita tractare catre alta locatie, se
atasata) ’

vor taxa kilometri aditionali (fiecare km care excede
limita de distanta acoperita) cu 0,50 euro/km, pe traseul
dus-intors. Autovehiculul nu va fi tractat daca se afla
intr-o unitate reparatoare sau la o distanta de cel mult 50
de metri fata de o astfel de unitate.

In situatiile n care autovehiculul trebuie depozitat peste
noapte intr-un loc special amenajat, societatea de

asistenta va organiza si va acoperi costul acestei
depozitari, pana la limita maxima de 20 EUR /
eveniment.

De asemenea, societatea de asistenta va asigura si
transportul oricarei remorci sau rulote (standard cu
diametrul bilei de remorcare de 50 mm) tractate de catre
autovehiculul defect / avariat, in acelasi loc si in aceleasi
conditii ca pentru autovehiculul asigurat.

250 EUR / perioada de
asigurare

3. In cazul in care evenimentul asigurat ori reparatia autovehiculului se produce / se efectueaza intr-o
localitate aflata la o distantd mai mare de 50 km fata de domiciliul / resedinta / sediul Asiguratului si nu
poate fi executata in aceeasi zi sau reparatia depageste 8 ore (conform constatarii efectuate de unitatea
service), Asiguratul / conducatorul autovehiculului poate alege / beneficia de unul din serviciile
mentionate la punctele 3.a, 3.b si 3.c de mai jos;

a. | Transportul Societatea de asistenta organizeaza transportul
_conducétorulu pasagerilor aflati Tn autovehiculul asigurat, inclusiv al
! ) conducatorului autovehiculului  (in limita numarului
autovehiculul . :
i maxllrn de persoarle ce pot fi Ieg:ill F.ranspo.rtate gonform
pasagerilor si Cel‘tllflcatu|.UI .de |nm.atr|culare/cart,|| de llnd(.ant.ltgtev al 500 EUR / perioada de
bagajelor vehiculului) si al bagajelor acestora la destinatia initald a asigurare
acestora calatoriei sau la domiciliu / sediu, atata timp cat acesta
este in Roméania
De asemenea, sunt acoperite si costurile legate de
transportul conducatorului autovehiculului in  scopul
ridicarii autovehiculului imediat ce a fost reparat.
b. | Cazarea la Pe perioada reparatiei autovehiculului, dar nu mai mult
hotel a de 2 nopti, se organizeaza si se acopera cheltuielile
conducatorului | efectuate pentru cazarea la hotel a conducatorului 60 EUR
autovehiculului | autovehiculului si pasagerilor din autovehiculul asigurat. / pers;\f‘enn‘si‘éggfpte/
si pasagerilor | Cazarea se va acorda in cel mai apropiat oras fata de
locatia producerii evenimentului asigurat / unitatii service
in care se efectueaza reparatia autovehiculului.
c. | Transportulin | In cazul In care reparatia autovehiculului nu se poate 20 EUR / eveniment /
regim TAXI efectua in aceeasi zi, sunt acoperite cheltuielile aferente Romania
transportul in regim taxi al persoanelor aflate 1n
autovehiculul respectiv.
5.3. Serviciile de asistenta rutiera vor fi furnizate 24 de ore din 24, 365 de zile pe an, in conformitate

cu abonamentul de asistentd mentionat in Polita.
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6. EXCLUDERI
6.1. Nu se acorda depagubiri pentru servicii de asistenta constand in sau ca o consecinta a:

7.2.

7.3.

7.4.

7.5.

7.6.

cheltuieli efectuate peste limita de despagubire stabilita;

participarii la competitii, curse de magini si antrenamente pentru acestea,;

contravaloarea combustibilului;

cheltuieli generate de plata taxelor de drum, taxe de pod si autostrazi, taxe de parcare, costuri
legate de asigurarea autovehiculului Tnchiriat;

costul pieselor necesare interventiei la fata locului (acumulator, piese de schimb, inlocuirea
becurilor etc.);

defectiunilor produse ca urmare a modificarilor aduse autovehiculului, in cazul in care acestea
nu au fost efectuate la o unitatea reparatoare autorizata;

defectiunilor anterioare remediate partial sau neremediate;

conditiilor meteorologice nefavorabile (inundatii, zapezi etc.);

cheltuieli pentru un numar de persoane mai mare decat numarul total de locuri stabilit n
certificatul de Tnmatriculare si/sau cartea de identitate a autovehiculului;

defectiunilor tehnice cauzate in mod direct sau indirect de faptul cd autovehiculul nu avea
inspectia tehnica periodica sau verificarea RAR valabila la data producerii evenimentului;
servicii de tractare/transport pentru un autovehicul supraincarcat sau care nu poate fi manevrat
din cauza unei pene de cauciuc sau din cauza perforarii sau deteriorarii anvelopelor, fara
legatura cu producerea unui accident rutier;

costuri legate de recuperarea autovehiculului scufundat si/sau costuri de recuperare si/sau
tractare dintr-un loc care nu este situat pe un drum public datorita limitarilor sau interdictiilor de
acces, gabarit sau spatiu, fiind necesare echipamente si/sau activitati speciale;

costurile legate de tractarea autovehiculului de la un atelier de reparatii la un altul sau la orice
alta destinatie solicitata;

costuri pentru servicii legate de depozitarea si siguranta autovehiculului, altele decét cele
evidentiate la art. 5.2 pct.2 din prezenta sectiune;

accesarea unui serviciu de asistentd de mai multe ori pentru acelasi eveniment;

Nu se acorda depagubiri pentru situatile Tn care Societatea de asistentd nu a fost avizata
despre producerea evenimentului asigurat sau nu s-a agteptat interventia acesteia.

PROCEDURA DE URMAT IN CAZUL IN CARE ESTE NEVOIE DE ASISTENTA RUTIERA
Solicitarile pentru acordarea / accesarea serviciilor de asistenta rutiera se vor face direct catre
societatea de asistenta, la numerele de telefon comunicate de OMNIASIG VIENNA INSURANCE
GROUP. Asiguratul / conducatorul autovehiculului va prezenta detalii privind numele si adresa,
numarul de Tnmatriculare al autovehiculului, tipul autovehiculului, tipul de abonament acoperit
SILVER), inclusiv circumstantele n care s-a produs evenimentul si serviciile solicitate.

In cazul in care detaliile autovehiculului nu apar in evidentele societtii de asistenta, aceasta nu
va fi obligata sa asigure servicii de asistenta, cu sau fara plata pentru un astfel de autovehicul,
daca nu i se prezinta copia politei de asigurare care atesta faptul ca Asiguratul are dreptul sa
primeasca servicii de asistenta, precum si un document de identitate al persoanei care solicita
aceste servicii.

Societatea de asistenta va furniza servicii de asistenta rutierd catre orice persoana care care are
dreptul sa utilizeze autovehiculul conform Politei dar, in cazul in care acea persoana nu prezinta
copia politei de asigurare si documentul de identitate, serviciile vor fi furnizate cu conditia
achitarii unei taxe pentru servicile furnizate. Taxele achitate vor fi rambursate de catre
societatea de asistentd in termen de 15 zile de la data prezentarii copiei politei de asigurare
emise de OMNIASIG VIENNA INSURANCE GROUP, valabila la data producerii evenimentului si
care confera dreptul de a primi servicii de asistenta.

In masura in care Asiguratul furnizeaza informatiile precizate la art. 7.1 si Polita este valabila la
data producerii evenimentului, decontarea serviciilor se face direct de catre societatea de
asistenta, Asiguratul nefiind implicat financiar.

In situatia In care, pe langa serviciul de asistenta initial acordat de catre societatea de asistent,
Asiguratul este nevoit ca, pentru acelasi eveniment, sa foloseasca un serviciu suplimentar
acoperit prin Polita, Asiguratul este obligat sa reinstiinteze societatea de asistenta.

In situatia in care societatea de asistenta nu este disponibila pentru oferirea serviciilor, Asiguratul
va contacta OMNIASIG VIENNA INSURANCE GROUP si vor agrea impreuna furnizorul de
servicii de asistenta si serviciile pe care acesta le va presta.

Pagina 13 din 14



OMNIASIG

VIENNA INSURANCE GROUP
Autorizat de Comisia de Supraveghere a Asigur  arilor
RA-047/10.04.2003 03.01.03.W.001.0.B

7.7. Asiguratul va contacta la numerele de telefon mentionate in Polita /comunicate de OMNIASIG
VIENNA INSURANCE GROUP:
- societatea de asistenta pentru accesarea serviciilor acoperite prin Polita;
- OMNIASIG VIENNA INSURANCE GROUP pentru orice reclamatii exprimate in legatura cu
serviciile de asistenta acordate si in toate situatiile in care societatea de asistentd nu este

disponibila.

8. RASPUNDEREA SOCIETATII DE ASISTENTA

8.1. Societatea de asistenta il va despagubi pe Asigurat pentru orice paguba directa provocata
autovehiculului din cauza furnizarii serviciilor de asistenta rutiera, in conditile prevederilor
legale.

8.2. Asiguratul va acorda reprezentantilor societatii de asistentd permisiunea de a examina
autovehiculul imediat sau Tntr-un interval de timp rezonabil de la producerea pagubei.
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